
Независимая оценка качества 2021 

Средняя школа № 60 

 

В 2021 году оператором ООО «АС-ХОЛДИНГ» проведена независимая 

оценка качества оказания услуг общеобразовательных организаций и 

организаций среднего профессионального образования Каменск-Уральского 

городского округа, согласно государственному контракту № 01622000118210003 

от 05.05.2021 г. на оказание услуг по разработке инструментария проведения в 

2021 году независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность, расположенными на территории Свердловской 

области (далее – независимая оценка качества), в том числе сбор и обобщение 

информации, анализ данных в рамках организации и проведения процедуры 

независимой оценки качества; подготовка аналитического отчета с 

рекомендациями для различных заинтересованных групп пользователей; 

построение интегральных рейтингов по результатам информации, полученной в 

ходе проведения независимой оценки качества; распространение (публикация, 

организация обсуждений) результатов проведенной независимой оценки 

качества; информационное сопровождение процедуры независимой оценки 

качества и сайта для размещения информации о государственных 

(муниципальных) учреждениях (bus.gov.ru). 

В экспертном опросе приняли участие 40% обучающихся исследуемых 

образовательных организаций в возрасте 14 и более лет, 40% родителей 

(законных представителей) обучающихся, также мониторингу в рамках 

независимой оценки качества были подвергнуты сайты ОО. 

Предмет исследования: качество условий образовательной деятельности 

организации на основе общедоступной информации в соответствии с общими 

критериями, установленными Федеральным законом от 29.12.2012 г. № 273 «Об 

образовании в Российской Федерации». 

Цель исследования: проведение независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности. 

Задачи исследования: 

 оценка качества условий осуществления образовательной 

деятельности образовательными организациями; 

 определение уровня удовлетворенности получателей 

образовательных услуг качеством услуг, предоставляемых 

образовательными организациями, реализующими программы 

дополнительного образования; 

 разработка рекомендаций по повышению качества осуществления 

образовательной деятельности образовательными организациями. 



Источники информации: 

а) официальные сайты организаций в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», информационные стенды в 

помещениях организаций; 

б) официальный сайт для размещения информации о государственных и 

муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» www.bus.gov.ru; 

в) результаты изучения условий оказания услуг организациями, 

включающие: 

 наличие и функционирование дистанционных способов обратной 

связи и взаимодействия с получателями услуг; 

 обеспечение комфортных условий предоставления услуг; 

 обеспечение доступности для инвалидов помещений указанных 

организаций, прилегающих территорий и предоставляемых услуг. 

г) мнение получателей услуг о качестве условий осуществления 

образовательной деятельности в целях установления удовлетворенности граждан 

условиями оказания услуг (онлайн-опрос получателей услуг). 

 
Средняя школа № 60 по итогам независимой оценки качества получила 

84,82 балла. 



Возглавляет коллектив Лосева Елена 

Анатольевна (стаж управленческой 

деятельности составляет 22 года). Елена 

Анатольевна – грамотный, 

принципиальный, ответственный 

руководитель, под её руководством 

Средняя школа № 60 - это современная 

материально – техническая и 

методическая инфраструктура. 

Пространство школы функционально и 

эстетически грамотно оформлено, 

обеспечивает физическую и 

психологическую безопасность. 

  

Методическая тема школы: 

«Совершенствование качества 

образования, обновление содержания и педагогических технологий в условиях 

реализации ФГОС». 

Миссия школы: создание равных возможностей каждому ребенку для 

развития умения учиться на протяжении всей жизни с целью 

становления творческой, свободной, социально и профессионально 

компетентной личности. 

В Средней школе № 60 созданы все необходимые условия для обучения и 

воспитания детей в соответствии с ФГОС. 

Материально-техническое обеспечение школы позволяет реализовывать в 

полной мере образовательные программы. 31 кабинет Средней школы № 60 

оснащен современной мультимедийной техникой. 

На территории Средней школы № 60 имеется асфальтированная площадка с 

полосой препятствий: металлические шесты, две лестницы, лабиринт, имеется 

площадка для воркаута. 

 Средняя школа № 60 имеет в наличии необходимое оборудование для 

использования информационно-коммуникационных технологий в 

образовательном процессе. 

Оборудовано компьютерной техникой рабочее место библиотекаря, 6 

рабочих мест членов администрации. 

Имеется медицинский кабинет и процедурная, оснащенные всем 

необходимым. Медицинский работник осуществляет постоянное медицинское 

обслуживание и контроль за состоянием здоровья обучающихся. 



В сохранении и укреплении здоровья школьников, а также в профилактике 

заболеваний большую роль играет обеспечение здорового питания. Горячим 

питанием в школе охвачено 98% школьников. 

Фонд библиотеки Средней школы № 60 соответствует требованиям ФГОС, 

учебники фонда входят в федеральный перечень, утвержденный приказом 

Минпросвещения России от 20.05.2020 № 254. 

В библиотеке имеются электронные образовательные ресурсы – 2141 диск. 

Мультимедийные средства (презентации, электронные энциклопедии, 

дидактические материалы) – 58 экземпляров. 

Также в Школе имеется оборудованный электронный тир, кабинет 

«Светофор», лингафонный кабинет, кабинет хореографии. Все кабинеты 

Средней школы № 60 имеют выход в Интернет. Учителя на уроках используют 

разнообразные современные образовательные технологии, благодаря 

материально-техническому оснащению, что позволяет соответствовать 

современным требованиям образовательного стандарта. 

В Средней школе № 60 работает официальный сайт, что значительно 

повышает доступность информации о деятельности школы для всех участников 

образовательного процесса, включая учителей, обучающихся и их родителей, а 

процесс управления качеством образования в школе делает открытым. Сайт 

Средней школы № 60 регулярно обновляется в соответствии со ст.29 ФЗ "Об 

образовании в Российской Федерации", имеет версию для слабовидящих. 

Средняя школа № 60 обеспечена педагогическими кадрами 

соответствующей квалификации и уровня образования, педагогический состав - 

39 человек, из которых 34% имеют высшую квалификационную категорию, 51% 

- первую категорию. В школе работает 2 молодых специалистов в возрасте от 20 

до 30 лет. 

Педагоги школы ежегодно повышают свое профессиональное мастерство и 

профессиональную квалификацию на семинарах, вебинарах, через курсовую 

подготовку и профессиональную переподготовку. 

Педагогический коллектив Средней школы № 60 под руководством Лосевой 

Елены Анатольевны – это творческая, креативная команда единомышленников, 

объединенная общей целью – обучением и воспитанием детей. 

 Средняя школа № 60 реализует основные образовательные программы: 

- начального общего образования; 

- основного общего образования; 

- среднего общего образования (на сегодняшний день два профильных 

класса: социально-экономический и гуманитарный); 

- адаптированные основные общеобразовательные программы для 

обучающихся с задержкой психического развития; 



- адаптированные основные общеобразовательные программы для 

обучающихся с умственной отсталостью (интеллектуальными нарушениями); 

- дополнительные общеобразовательные программы. 

В рамках инклюзивного образования Средняя школа № 60 предоставляет 

доступное, качественное образование, воспитание и развитие в безопасных, 

комфортных условиях, адаптированных к возможностям детей с ОВЗ. 

Доступность услуг для инвалидов по результатам независимой оцени качества 

составляет 47,6 баллов, что значительно ниже остальных показателей (самый 

высокий показатель в Средней школе № 60 составляет 96,2 балла за 

удовлетворенность оказываемых услуг). 

В соответствии с запросами участников образовательного процесса в 

Средней школе № 60 проводится систематическая работа по реализации 

индивидуальных учебных планов обучающихся. 

В штате Средней школы № 60 на сегодняшний день трудятся педагог-

психолог, учитель-логопед, учитель-дефектолог. 

Ежегодно обучающиеся Средней школы № 60 принимают активное участие 

в различных олимпиадах, конкурсах, городских социально-педагогических 

проектах, принося в копилку школы призовые места. 

Достижения обучающих за 2021 год: 

- XXXVII Конкурс юных инструкторов дорожного движения «Безопасное 

колесо» - 1 место; 

- Муниципальный этап областного конкурса «Мы выбираем будущее!» - 

победитель; 

- Областной конкурс проектов в сфере избирательного права и процесса 

«Мы выбираем будущие» - 1 место; 

- Городской конкурс «Мы против экстримизма» - 1 место; 

- Городской конкурс рисунка и декоративно прикладного творчества «Пусть 

всегда будет мама!» - 1,2 места; 

- Городской социально-педагогический проект «Будь здоров» - 2 место; 

- Городская интерактивно – интеллектуальная игра «ПолитиКУм» - 3 место. 

С 2021 года Средняя школа № 60 заключила соглашение о сотрудничестве 

со Свердловской детской железной дорогой – структурным подразделением 

Свердловской железной дороги –филиала ОАО «РЖД» по образовательной 

программе «Кампус РОСТА» для обучающихся 5-ого профильного класса. С 

2022 года планируется продолжить сотрудничество для 8-х классов. 

По итогам независимой оценки качества образования Средняя школа № 60 

получила 84,82 балла, из которых: 

- открытость и доступность информации об организации – 94,2балла; 

- комфортность условий предоставления услуг – 91 балл; 

- доступность услуг для инвалидов – 47,6 баллов; 



- доброжелательность, вежливость работников организации – 95,2 балла; 

- удовлетворенность условиями осуществления образовательной 

деятельности организаций – 96,1. 

Средней школе № 60 предстоит продолжить работу по созданию доступной 

среды для инвалидов. Очередная независимая оценка качества будет проведена в 

2024 году. 


