
 

Независимая оценка качества 2021. 

Средняя школа № 3 

 

В настоящее время независимая оценка качества образования является одной 

из форм общественного контроля и осуществляется с целью информирования 

участников образовательных отношений (в первую очередь потребителей услуг) о 

качестве образования, которое обеспечивает образовательная организация. 

Независимая оценка качества образовательных организаций проведена уже 

третий раз (проводится в обязательном порядке 1 раз в три года). Впервые она 

прошла в 2015 году. 

В независимой оценке качества оказания услуг организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность, расположенными на 

территории Каменск-Уральского городского округа, приняла участие 31 

образовательная организация. В экспертном принимали участвовали 

обучающиеся исследуемых образовательных организаций в возрасте 14 и более 

лет, родители (законные представители) обучающихся, также мониторингу были 

подвергнуты сайты ОО. 

В 2021 году оператором ООО «АС-ХОЛДИНГ» проведена независимая 

оценка качества оказания услуг общеобразовательных организаций и организаций 

среднего профессионального образования Каменск-Уральского городского 

округа, согласно государственному контракту № 01622000118210003 от 

05.05.2021 г. на оказание услуг по разработке инструментария проведения в 2021 

году независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность, 

расположенными на территории Свердловской области (далее – независимая 

оценка качества), в т.ч. сбор и обобщение информации, анализ данных в рамках 

организации и проведения процедуры независимой оценки качества; подготовка 

аналитического отчета с рекомендациями для различных заинтересованных групп 

пользователей; построение интегральных рейтингов по результатам информации, 

полученной в ходе проведения независимой оценки качества; распространение 

(публикация, организация обсуждений) результатов проведенной независимой 

оценки качества; информационное сопровождение процедуры независимой 

оценки качества и сайта для размещения информации о государственных 

(муниципальных) учреждениях (bus.gov.ru). 

Цель исследования: проведение независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности. 

Источники информации: 

а) официальные сайты организаций в информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет», информационные стенды в помещениях организаций; 



б) официальный сайт для размещения информации о государственных и 

муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» www.bus.gov.ru; 

в) результаты изучения условий оказания услуг организациями, включающие: 

наличие и функционирование дистанционных способов обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг; 

обеспечение комфортных условий предоставления услуг; 

обеспечение доступности для инвалидов. 

г) мнение получателей услуг о качестве условий осуществления 

образовательной деятельности в целях установления удовлетворенности граждан 

условиями оказания услуг (онлайн-опрос получателей услуг). 

По результатам независимой оценка качества был составлен рейтинг 

образовательных организаций Свердловской области и школ Каменск-Уральского 

городского округа 29 образовательных учреждений Каменск-Уральского 

городского округа получили отличную оценку, набрав по итогам независимой 

оценки качества от 80 баллов и выше. 

Средняя школа № 3 по итогам независимой оценки качества получила 89,88 

балла, из которых: 

-Открытость и доступность –  96,4 балла. 

-Комфортность условий предоставления услуг – 85 балла. 

-Доступность услуг для инвалидов – 78,7 балла. 

-Доброжелательность, вежливость работников – 92,6 баллов 

-Удовлетворенность условиями оказания - 89,6 балла. 

В Средней школе № 3 под руководством Соловой Елены Анатольевны 

работает сплоченный высококвалифицированный, креативный коллектив. 

 

 
 



Высшее образование имеет 31 педагог, среднее специальное – 2 человека; 

имеют высшую квалификационную категорию – 14 человек; 15 человек – первую 

квалификационную категорию. Педагоги Средней школы № 3 – активные 

участники городских творческих, экспертных и рабочих групп, аттестационных 

комиссий, конкурсов, конференций, проектов. Обеспечение кадровых условий 

является одним из основных направлений деятельности образовательной 

организации при введении и реализации ФГОС нового поколения. Педагоги 

Средней школы № 3 регулярно проходят курсы повышения квалификации, в том 

числе ФГОС третьего поколения, функциональной грамотности и подготовке к 

проведению государственной итоговой аттестации. Все педагоги школы прошли 

курсовую подготовку по теме: «Использование современных дистанционных 

технологий и интерактивных сред электронного обучения в организации 

образовательного процесса в школе в условиях сложной санитарно-

эпидемиологической обстановки с учетом требований ФГОС», что позволяет 

обеспечить взаимодействие обучающихся и педагогических работников с 

применением электронного обучения. 

В Средней школе № 3 созданы хорошие материально-технические условия для 

качественного образования и развития всех категорий детей: кабинеты оснащены 

современной компьютерной техникой, мультимедийными проекторами, 

локальной сетью. 

Средняя школа № 3 реализует программы начального общего, основного 

общего, среднего общего образования, в том числе адаптированные программы 

начального общего и основного общего образования. 



С 2020г. на ступени среднего общего образования в Средней школе № 3 

открыты профильные классы технологической направленности по программам с 

углубленной подготовкой обучающихся по математике, физике и информатике. 

Одним из значимых аспектов деятельности Средней школы № 3 является 

работа с одаренными детьми. Ежегодно обучающиеся школы становятся 

победителями и призерами Всероссийской олимпиады школьников на 

муниципальном и региональном уровнях по предметам «Информатика», 

«География», «Биология», «Основы безопасности жизнедеятельности», 

«Английский язык». 

Выпускники 9, 11 классов Средней школы № 3 показывают высокие 

результаты по итогам государственной (итоговой) аттестации. Средний балл ЕГЭ 

по русскому языку – 78 баллов, по профильной математике – 64 балла, по 

информатике – 81 балл.  Обучающиеся после окончания школы поступают в 

высшие учебные учреждения Екатеринбурга, Москвы, Санкт-Петербурга, 

Тюмени, Челябинска. 

По итогам работы за 2020-2021 учебный год Школа стала победителем 

городского конкурса «Лидеры в образовании». 

 
В Средней школе № 3 развита система дополнительного образования, которая 

реализует следующие направленности: физкультурно-спортивная (секции 

«Волейбол», «Подвижные игры»); художественная («Вокальная студия», «Изо-

студия», «Ритмика», «Бисероплетение», «Умелые ручки»), социальная 

(профильные кружки «Юный инспектор дорожного движения», «Дружина юных 

пожарных»); туристско-краеведческая (кружок «Музейное дело»), техническая 

(кружок «Инфознайка»). 

Миссия школы – формирование у обучающихся основ нравственности, 

гражданственности, трудолюбия, уважения к своей Родине, семье. 



Средняя школа № 3 является образовательным учреждением с уникальным 

опытом воспитательной работы, что связано с историей школы, сложившимися 

традициями. Много лет школа сотрудничает с Региональным центром 

патриотического воспитания; областной ассоциации поисковых отрядов 

«Возвращение». 

С 2019 года Средняя школа № 3 является федеральной пилотной 

площадкой по апробации всероссийской программы воспитания Российской 

академии образования. В рамках данной деятельности неоднократно результаты 

работы Средней школы 3 3 были представлены на всероссийском форуме «Растим 

гражданина» (г.Москва, общественная палата Российской Федерации; 

г.Ульяновск, государственный педагогический университет). 

Одним из приоритетных направлений деятельности Средней школы № 3 

является патриотическое воспитание. 

В школе создана система работы по данному направлению, используются 

новые формы и методы работы. Традиционным стало проведение цикла 

мероприятий, которые приобретают новый формат - интерактивные игры; встречи 

с интересными людьми; квесты; виртуальные экскурсии; социальные проекты; 

инсталляции. 

Большую роль в 

реализации идей 

патриотического 

воспитания 

выполняют члены 

отряда «Патриот», 

который был создан 

на базе Средней 

школы № 3 в 2004 

году. Члены отряда 

являются активными 

участниками 

областной акции «Пост №1», всероссийского проекта «Без срока давности», 

проектов Российского движения школьников, Юнармия. Ежегодно члены отряда 

«Патриот» защищают честь школы и города на мероприятиях разного уровня и 

добиваются высоких результатов: победители окружной военно-спортивной игры 

«Зарница»; областных квест-игр «День Героев Отечества», «День космонавтики», 

«День Памяти»; призеры областных научно-практических конференций, форумов 

и акций. 

На протяжении нескольких лет в городском конкурсе молодежного 

самоуправления «Лидер года» Средняя школа № 3 является победителем в 

номинации «Лучшее образовательное учреждение по развитию детского 

самоуправления»; а отряд «Патриот» - победитель в областном конкурсе среди 

патриотических отрядов. 



Самые активные обучающиеся ежегодно награждаются бесплатными 

путевками во всероссийские детские центры «Артек», «Орленок», «Смена», 

«Океан». 

За последнее время у Средней школы № 3 сложились партнерские отношения 

с разными организациями и ведомствами: всероссийское агентство социальных 

технологий и коммуникаций «Астик»; региональная общественная организация 

«Витязи Синары», Центр молодежной политики города, областной Совет 

ветеранов, областное отделение краеведения и туризма. 

 
Также одним из важных направлений деятельности с обучающимися является 

профориентационная работа, которая стоится с учетом специфики региона – 

развитие производственно-промышленной сферы. В рамках ранней 

профориентации в течение всего года ведется целенаправленная работа с 

предприятиями города; встречи с представителями разных профессий; 

виртуальное знакомство с производством; интерактивные игры «Мир профессий» 

и другое. 

В рамках профориентационной работы обучающиеся Средней школы № 3 

участвуют в разных проектах. Например, городской проект «Точка опоры» 

помогает ребятам определиться со сложным вопросом выбора профессии, 

информирует о компетенциях и softskills навыках. За время реализации данного 

проекта Средняя школа № 3 четыре раза становилась победителем и призёром 

проекта – была улучшена материально-техническая база школы (кабинеты 

физики, химии и информатики), а ребята награждались поездкой на финальные 

сборы «Карьерный квест» (в 2022г. проходил в Сочи). 

Также активно используется потенциал областных проектов «Уральская 

инженерная школа» и «День без турникета»; всероссийские проекты 

«Проектория» и «Билет в будущее», а также участвуют в выставках «Навигатор 

поступления. Технические вузы Росси». 

Для всех категорий обучающихся в Средней школе № 3 организовано горячее 

питание в уютном зале школьной столовой. Приобретено новое оборудование: 

посудомоечная машина, пароконвектомат, холодильники для молочной 

продукции, морозильный ларь, столы для холодного и мясного цехов. 



В Средней школе № 3 работает систем оценки качества организации питания. 

Ежегодно пополняется библиотечный фонд школы в соответствии с 

требованиями ФГОС и рекомендациями министерства просвещения Российской 

Федерации. 

В Средней школе № 3 организовано консультирование родителей (законных 

представителей) обучающихся по вопросам психолого-педагогического 

сопровождения и психологической помощи, организации образовательного 

процесса и ряда других вопросов.  

Средняя школа № 3 открыта для всех заинтересованных лиц в сфере создания 

условий для дальнейшей реализации работы учебного заведения. 

   


