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Орган, предоставляющий услуги – орган местного самоуправления «Управление образования Каменск-Уральского 

городского округа» 
Раздел 1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О ПРОВЕДЕННОМ ИССЛЕДОВАНИИ 

 
1. Наименования муниципальных услуг в соответствующей сфере регулирования: 

1) Прием заявлений, постановка на электронный учет детей в целях предоставления мест в образовательных 
учреждениях Каменск-Уральского городского округа, реализующих основную общеобразовательную программу 
дошкольного образования, ведение такого учета, выдача путевок и зачисление детей в данные образовательные учреждения 
Каменск-Уральского городского округа; 

2) Прием заявлений, постановка на учет детей в целях направления их в загородные оздоровительные лагеря и 
санаторно-оздоровительные организации, ведение такого учета и выдача путевок; 

3) Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, 
основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных 
учреждениях; 

4) Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных 
курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках; 

5) Зачисление детей в муниципальные общеобразовательные учреждения Каменск-Уральского городского округа;  
6) Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного 

журнала успеваемости в муниципальных общеобразовательных учреждениях города Каменска-Уральского; 
7) Предоставление путевок в организации отдыха детей и их оздоровления в учебное время (за исключением детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, детей, находящихся в трудной жизненной ситуации). 
 
2. Доля муниципальных услуг, в отношении которых регулярно (ежеквартально) проводится мониторинг, от общего 

числа услуг, предоставляемых органом местного самоуправления (структурным подразделением Администрации городского 
округа), муниципальными образовательными учреждениями, - 100 процентов. 



Раздел 2. КОЛИЧЕСТВЕННЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 
ИССЛЕДОВАНИЯ ПО КАЖДОЙ УСЛУГЕ 
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Раздел 3. ОПИСАНИЕ ВЫЯВЛЕННЫХ ПРОБЛЕМ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ И ПРЕДЛОЖЕНИЯ ПО ИХ РЕШЕНИЮ 

 
Рекомендации по принятию решений по результатам мониторинга:  
1) предложения по внесению изменений в нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальных 

услуг: нет. 
2) предложения по внесению изменений в административные регламенты предоставления муниципальных услуг, в том 

числе:  
- об изменении перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги: нет. 
- об изменении срока предоставления муниципальной услуги, а также сроков выполнения отдельных административных 

процедур: нет. 
- об изменении порядка взаимодействия с органами, предоставляющими муниципальные услуги: нет. 

Сведения о принятых мерах (и их результатах) по устранению выявленных проблем предоставления исследуемых 
муниципальных услуг: 

В целях приведения административных регламентов Управления образования в соответствие с Порядком разработки и 
проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг органами местного 
самоуправления муниципального образования город Каменск-Уральский и утверждения соответствующих 
административных регламентов, утвержденных постановлением Администрации города Каменска-Уральского от 27.09.2010 
№ 1018 (в редакции постановления Администрации города Каменска-Уральского от 22.10.2019 № 868 «О внесении 



изменений в Порядок разработки и проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления 
муниципальных услуг органами местного самоуправления муниципального образования город Каменск-Уральский и 
утверждения соответствующих административных регламентов») приказом начальника Управления образования от 
31.01.2020 № 30 внесены изменения в следующие административные регламенты предоставления муниципальных услуг: 

- по приему заявлений, постановке на учет детей в целях направления в загородные оздоровительные лагеря и 
санаторно-оздоровительные организации, ведению такого учета и выдаче путевок; 

- по приему заявлений, постановке на электронный учет детей в целях предоставления мест в образовательных 
учреждениях муниципального образования город Каменск-Уральский, реализующих основную общеобразовательную 
программу дошкольного образования, ведению такого учета, выдаче путевок и зачислению детей в данные образовательные 
учреждения муниципального образования город Каменск-Уральский; 

- «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, 
основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных 
общеобразовательных учреждениях». 

В течение 2020 года были внесены изменения в Административный регламент предоставления муниципальной услуги 
по приему заявлений, постановке на учет детей в целях направления в загородные оздоровительные лагеря и санаторно-
оздоровительные организации, ведению такого учета и выдаче путевок (приказы начальника Управления образования от 
31.01.2020 № 30, от 18.02.2020 № 47, от 27.04.2020 № 135, от 04.06.2020 № 168, от 01.12.2020 № 359): 

- в части размещения нормативных правовых актов и справочной информации на официальном сайте органа местного 
самоуправления «Управление образования города Каменска-Уральского», в региональной информационной системе «Реестр 
государственных и муниципальных услуг (функций) Свердловской области», на «Едином портале государственных и 
муниципальных услуг (функций)»; 

- в части возможности получения муниципальной услуги посредством запроса о предоставлении нескольких 
государственных и (или) муниципальных услуг в МФЦ; 

- в части состава и последовательности выполнения административных процедур через МФЦ; 
- в части изменений в форме Приложений № 1, № 4 к Регламенту предоставления услуги; 
- в части, касающейся количества смен; 
- в части направления запросов об инвалидности в федеральную государственную информационную систему 

«Федеральный реестр инвалидов»; 
- в части переименования органа местного самоуправления «Управление образования города Каменска-Уральского». 



В течение 2020 года были внесены изменения в Административный регламент предоставления государственной услуги 
по предоставлению путевок в организации отдыха детей и их оздоровления в учебное время (за исключением детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей, детей, находящихся в трудной жизненной ситуации) (приказ начальника 
Управления образования от 01.12.2020 № 367): 

- в части переименования органа местного самоуправления «Управление образования города Каменска-Уральского». 
В течение 2020 года были внесены изменения в Административный регламент предоставления муниципальной услуги 

по приему заявлений, постановке на электронный учет детей в целях предоставления мест в образовательных учреждениях 
Каменск-Уральского городского округа, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного 
образования, ведению такого учета, выдаче путевок и зачислению детей в данные образовательные учреждения Каменск-
Уральского городского округа (приказы начальника Управления образования от 31.01.2020 № 30, от 27.04.2020 № 135, от 
04.06.2020 № 168, от 01.12.2020 № 366): 

- в части размещения нормативных правовых актов и справочной информации на официальном сайте органа местного 
самоуправления «Управление образования города Каменска-Уральского», в региональной информационной системе «Реестр 
государственных и муниципальных услуг (функций) Свердловской области», на «Едином портале государственных и 
муниципальных услуг (функций)»; 

- в части направления запросов об инвалидности в федеральную государственную информационную систему 
«Федеральный реестр инвалидов»; 

- в части изменений в форме Приложений №№ 2,3,6,7,8,9,10,11; 
- в части переименования органа местного самоуправления «Управление образования города Каменска-Уральского». 
 

Начальник Управления образования       Миннуллина Л.М. 
 
Контактные данные исполнителя:  
Едигарева Н.В., 396-202 
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