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Интегральное значение в части показателей, 

характеризующих общий критерий оценки 

качества образовательной деятельности 

организаций, осуществляющих 

образовательную деятельность, касающихся 

открытости и доступности информации об 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность (сумма 

столбцов 2-5)

полнота и 

актуальность 

информации об 

организации, 

осуществляющей 

образовательную 

деятельность, 

размещенной на 

официальном сайте 

организации в сети 

«Интернет»

наличие на 

официальном 

сайте 

организации в 

сети Интернет 

сведений о 

педагогических 

работниках 

организации 

доступность 

взаимодействия с 

образовательной 

организацией по 

телефону, электронной 

почте, с помощью 

электронных сервисов, 

предоставляемых на 

официальном сайте 

организации в сети 

интернет, в том числе 

наличие возможности 

внесения предложений, 

направленных на 

улучшение работы 

организации

доступность 

сведений о ходе 

рассмотрения 

обращений, 

поступивших от 

заинтересованных 

граждан (по 

телефону, 

электронной почте, 

с помощью 

электронных 

сервисов, 

доступных на 

официальном 

сайте организации)

Интегральное значение в части показателей, 

характеризующих общий критерий оценки 

качества образовательной деятельности 

организаций, осуществляющих 

образовательную деятельность, касающихся 

комфортности условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность 

(сумма столбцов 7-13)

материально-

техническое и 

информационное 

обеспечение 

организации 

оценивается по 

результатам анализа 

материалов 

самообследования или 

данных, 

представленных на 

сайте 

образовательной 

организации в 

сравнении со средним 

по городу (региону)

наличие 

необходимых 

условий для 

охраны и 

укрепления 

здоровья, 

организации 

питания 

обучающихся

условия для 

индивидуальной 

работы с 

обучающимися

наличие 

дополнительных 

образовательных 

программ

наличие возможности 

развития творческих 

способностей и интересов 

обучающихся, включая их 

участие в конкурсах и 

олимпиадах (в том числе 

во всероссийских и 

международных), 

выставках, смотрах, 

физкультурных 

мероприятиях, спортивных 

мероприятиях, в том числе 

в официальных 

спортивных 

соревнованиях, и других 

массовых мероприятиях

наличие 

возможности 

оказания 

обучающимся 

психолого-

педагогической, 

медицинской и 

социальной 

помощи

наличие 

условий 

организации 

обучения и 

воспитания 

обучающихся с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья и 

инвалидов

Интегральное значение доли респондентов, 

удовлетворенных качеством образовательной 

деятельности в части показателей, 

характеризующих общий критерий оценки 

качества образовательной деятельности 

организаций, осуществляющих 

образовательную деятельность, касающихся 

доброжелательности, вежливости, 

компетентности работников (сумма столбцов 

15-16)

доля получателей 

образовательных 

услуг, положительно 

оценивающих 

доброжелательность 

и вежливость 

работников 

организации от 

общего числа 

опрошенных 

получателей 

образовательных 

услуг

доля получателей 

образовательных 

услуг, 

удовлетворенных 

компетентностью 

работников 

организации, от 

общего числа 

опрошенных 

получателей 

образовательных 

услуг

Интегральное значение доли респондентов, 

удовлетворенных качеством образовательной 

деятельности в части показателей, 

характеризующих общий критерий оценки 

качества образовательной деятельности 

организаций, осуществляющих 

образовательную деятельность, касающихся 

удовлетворенности качеством образовательной 

деятельности организаций (сумма столбцов 18-

20)

доля получателей 

образовательных 

услуг, 

удовлетворенных 

материально-

техническим 

обеспечением 

организации, от 

общего числа 

опрошенных 

получателей 

образовательных 

услуг

доля получателей 

образовательных 

услуг, 

удовлетворенных 

качеством 

предоставляемых 

образовательных 

услуг, от общего 

числа 

опрошенных 

получателей 

образовательных 

услуг

доля получателей 

образовательных 

услуг, которые 

готовы 

рекомендовать 

организацию 

родственникам и 

знакомым, от 

общего числа 

опрошенных 

получателей 

образовательных 

услуг

Итоговое 

значение 

интегрального 

показателя 

качества условий 

оказания 

образовательной 

деятельности 

(сумма столбцов 

1,6,14,17)

Среднее 

(нормированное 

по числу 

показателей) 

значение 

интегрального 

показателя

удовлетворенность 

получателей 

образовательных услуг 

качеством условий 

образовательной 

деятельности

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

21 29,2 9,87 9,31 5,64 4,38 61,86 8,85 9,41 9,73 9,84 8,81 8,7 6,52 19,48 9,74 9,74 28,62 9,28 9,66 9,68 139,16 8,70 Отлично

20 30,15 10 9,15 6,95 4,05 60,35 9,3 8,7 9,35 6,8 8,3 8,75 9,15 18,8 9,3 9,5 27,4 8,7 9,2 9,5 136,7 8,54 Отлично

35 29,48 9,97 9,43 5,43 4,65 55,73 8,97 8,47 8,36 7,07 6,86 9,75 6,25 19,5 9,79 9,71 29,21 9,64 9,71 9,86 133,92 8,37 Отлично

10 29,42 9,81 9,27 5,95 4,39 57,47 8,7 8,35 9,48 8,16 8,63 7,71 6,44 18,52 9,05 9,47 27,64 8,95 9,33 9,36 133,05 8,32 Отлично

2 29,22 9,85 9,4 5,48 4,49 56,63 7,93 8,91 8,38 7,48 6,72 7,38 9,83 18,7 9,45 9,25 27,89 9,21 9,34 9,34 132,44 8,28 Отлично

11 28,25 10 9,5 5 3,75 51,75 5,25 8,5 8,75 7,5 6,25 9 6,5 20 10 10 30 10 10 10 130 8,13 Отлично

22 29,45 9,78 9,29 6,6 3,78 53,56 8,16 8,56 7,7 7,97 7,55 8,64 4,98 17,89 8,88 9,01 26,36 8,34 8,94 9,08 127,26 7,95 Хорошо

16 29,19 9,38 8,93 6,96 3,92 53,16 7,49 8,39 7,62 8,21 8,85 7,12 5,48 17,33 8,64 8,69 25,97 8,47 8,58 8,92 125,65 7,85 Хорошо

60 29,36 9,38 8,88 7,19 3,91 50,12 6,64 8,61 9,07 6,49 7,07 6,41 5,83 17,81 8,75 9,06 25,94 8,44 8,91 8,59 123,23 7,70 Хорошо

19 28,13 9,47 8,76 6,19 3,71 53,23 8,41 8,65 8,6 7,74 7,03 9,06 3,74 16,4 8,1 8,3 23,87 7,71 8,08 8,08 121,63 7,60 Хорошо

15 28,7 9,64 9,05 6,33 3,68 51,73 7,44 8,12 8,76 7,56 6,74 7,82 5,29 16,77 8,25 8,52 24,39 7,63 8,36 8,4 121,59 7,60 Хорошо

9 27,8 9,02 8,62 6,38 3,78 54,4 7,49 7,57 8,73 7,9 8,3 7,95 6,46 16,18 7,7 8,48 22,8 7,16 8,24 7,4 121,18 7,57 Хорошо

51 30,47 9,72 9,36 7,36 4,03 44,13 6,59 8,5 5,25 5,28 6,81 5,81 5,89 18,88 9,44 9,44 26,94 8,61 8,89 9,44 120,42 7,53 Хорошо

34 27,71 9,58 8,83 6,1 3,2 51,95 7,86 7,8 8,35 8,3 6,14 7,97 5,53 16,25 8,02 8,23 23,36 7,63 7,98 7,75 119,27 7,45 Хорошо

1 29,31 9,73 9,17 5,82 4,59 46,74 7,12 8,69 7,06 6,54 5,98 8,52 2,83 16,78 8,16 8,62 25,22 8,13 8,58 8,51 118,05 7,38 Хорошо

37 27,73 9,31 8,59 6,27 3,56 49,06 6,72 7,46 8,51 3,54 8,66 8,92 5,25 16,9 8,33 8,57 23,95 7,59 8,16 8,2 117,64 7,35 Хорошо

40 27,44 9,25 8,41 6,41 3,37 49,21 6,56 7,37 8,8 6,32 7,01 9,1 4,05 16,19 7,69 8,5 23,82 7,78 7,93 8,11 116,66 7,29 Хорошо

25 28,95 9,61 9,09 6,7 3,55 46,74 7,29 8,51 7,17 6,85 5,7 6,94 4,28 16,52 8,13 8,39 24,06 7,81 8,12 8,13 116,27 7,27 Хорошо

5 30,1 9,65 9,25 7,5 3,7 43,3 6,1 6,9 5,1 5,25 6,55 6,25 7,15 17,7 8,9 8,8 25,1 8 8,5 8,6 116,2 7,26 Хорошо

3 28,83 9,32 8,82 7,16 3,53 46,44 6,69 7,91 7,4 5,48 6,62 6,8 5,54 17,11 8,43 8,68 23,48 7,25 8,14 8,09 115,86 7,24 Хорошо

7 28,05 9,56 8,7 5,9 3,89 45,62 6,79 7,32 7,07 5,66 7,61 7,98 3,19 17,05 8,3 8,75 22,96 6,79 8,13 8,04 113,68 7,11 Хорошо

38 27,42 9,38 8,95 5,96 3,13 46,34 7,05 7,79 6,41 4,76 6,92 8,97 4,44 16,17 8,01 8,16 21,33 6,4 7,5 7,43 111,26 6,95 Хорошо

31 27,78 9,43 8,73 6,54 3,08 45,02 6,14 6,96 6,58 7,35 5,94 8,18 3,87 15,39 7,31 8,08 20,96 5,96 7,5 7,5 109,15 6,82 Хорошо

27 27,59 9,3 8,85 6,24 3,2 41,9 7,01 7,17 5,92 3,08 6,46 6,61 5,65 16,5 8,19 8,31 22,94 7,08 7,92 7,94 108,93 6,81 Хорошо

30 25,48 8,47 7,63 6,3 3,08 44,28 6,67 7,47 6,16 3,28 5,58 8,32 6,8 13,82 6,84 6,98 20,17 6,56 6,77 6,84 103,75 6,48 Хорошо

39 28,26 9,38 8,25 6,88 3,75 38,51 7 5,63 6,25 5,25 3,5 6,25 4,63 17,5 8,75 8,75 18,75 6,25 6,25 6,25 103,02 6,44 Хорошо

32 25,41 8,22 7,54 7,5 2,15 44,95 6,4 7,07 7,5 6,9 4,82 7,4 4,86 15,36 7,5 7,86 16,07 4,64 6,07 5,36 101,79 6,36 Хорошо

17 27,07 9,17 8,83 5,73 3,34 39,82 7,96 7,96 6,26 4,54 5,8 5,73 1,57 14,17 6,15 8,02 20,01 6,46 7,4 6,15 101,07 6,32 Хорошо

гимназия 24,9 8,44 7,94 6,25 2,27 41,45 7,83 6 5,3 7,58 5,97 6,74 2,03 14,54 6,41 8,13 20 6,56 6,56 6,88 100,89 6,31 Хорошо

всош 14,04 4,43 4,5 1,76 3,35 31,62 5,64 3,94 5,26 3,88 3,94 5,25 3,71 17,2 8,45 8,75 24,19 7,47 8,24 8,48 87,05 5,44 Удовлетворительно

14 22,64 6,88 7 6,88 1,88 32,76 3,63 5,5 3,38 2,5 5,5 4,75 7,5 11,25 6,25 5 17,5 3,75 6,25 7,5 84,15 5,26 Удовлетворительно

26,8290625 8,96875 8,4696875 6,1675 3,629375 46,7446875 7,14625 7,6934375 7,414375 6,408125 6,800625 7,711875 5,57 16,770625 8,4971875 8,8046875 23,684375 7,8828125 8,5075 8,5440625 113,4975 7,740078125

285 268,03 193,36 111,14 857,53 221,68 238,19 228,26 195,06 206,62 234,78 165,24 1489,83 256,91 265,75 522,66 117,64 7,3525 1

6,915564516 6,865576037 8,43

Результаты независимой оценки качества образовательной деятельности организации, осуществляющей образовательную деятельность.


